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RESUMO: O presente trabalho busca trazer as caracteristicas
basicas do contrato de transporte aéreo internacional e as
implicacdes da responsabilidade civil do transportador pelos
danos causados; e, ainda, estudar referido contrato & luz da
decisdo proferida pelo Supremo Tribunal Federal no Recurso
Extraordinario n° 636.331/RJ. Referido julgado houve por bem
fixar o entendimento segundo o qual, nesse tipo de contrato, em
razdo da disposicdo do artigo 178 da Constituicdo Federal,
aplicam-se os tratados internacionais sobre a matéria, em
prevaléncia sobre o Codigo de Defesa do Consumidor. Para isso,
abordar-se-a0, na seguinte ordem: as caracteristicas do contrato
de transporte aéreo, com énfase no ambito internacional; a
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decisdo proferida no Recurso Extraordinario n°® 636.331/RJ; o
quadro histérico que norteou as Convencgdes de Varsovia e de
Montreal e suas caracteristicas principais; alguns precedentes do
Superior Tribunal de Justica sobre o tema; e, por fim, possiveis
consequéncias econémicas de tal decisdo e sua repercussdo no
ambito consumerista. A metodologia utilizada foi qualitativa e
bibliogréafica. Concluiu-se que a tarifacdo da responsabilidade
civil, nos casos de extravio ou avaria de bagagem, e também de
atrasos de voos, no contrato de transporte aéreo internacional,
gera eficiéncia econdémica ao setor e, a0 mesmo tempo, preserva
0s consumidores, sob a 6tica coletiva.

PALAVRAS-CHAVE: responsabilidade civil do transportador
aereo; Recurso Extraordinario n° 636.331/RJ; Convencdes de
Varsdvia e de Montreal; consequéncias econdmicas no ambito
consumerista.

ENGLISH

TITLE: The international air carrier liability within the context
of Brazilian Supreme Court Extraordinary Appeal N.
636331/RJ.

ABSTRACT: This paper aims to bring forward the basic
characteristics of international air transport agreements and the
carrier’s liability for damages. This paper will also study the
agreement within the context of Brazilian Supreme Court
Extraordinary Appeal N. 636331/RJ. The Court based its
understanding on Article 178 of the Federal Constitution of
Brazil, in which international covenants apply to international
air transport agreements, prevailing over the Brazilian
Consumer Protection Code. For that, we will approach,
respectively: characteristics of air transport agreements, with
emphasis on international air transport agreements; the ruling on
Extraordinary Appeal N. 636331/RJ; the historic framework
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which guided the Warsaw and Montreal Conventions and their
main characteristics; precedents by the Brazilian Superior Court
of Justice on this topic; and finally, possible economic
consequences of this decision and its repercussion in the
consumer environment. The methodology used was qualitative
and bibliographical. It is concluded that the pricing of civil
liability, in cases of loss or damage to luggage, as well as flight
delays, in the international air transport contract, generates
economic efficiency for the sector, and at the same time
preserves consumers, from a collective perspective.

KEYWORDS: civil liability of the air carrier; Extraordinary
Appeal N. 636331/RJ; Warsaw and Montreal Conventions;
economic consequences in the consumerist scope.
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1 INTRODUCAO: ASPECTOS GERAIS DO CONTRATO
DE  TRANSPORTE AEREO, INCLUINDO O
INTERNACIONAL

O contrato de transporte aéreo de pessoas e de coisas foi
regulamentado pelo Cddigo Civil de 2002, em trés Secdes: (a)
disposicdes gerais, (b) do transporte de pessoas e (c) do
transporte de coisas.
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O contrato de transporte aéreo de pessoas e de coisas esta
bem definido pelo artigo 730 do Codigo Civil, que estabelece:
“Art. 730. Pelo contrato de transporte alguém se obriga,
mediante retribuicdo, a transportar, de um lugar para outro,
pessoas ou coisas”.

N&o ha que se falar, assim, em contrato de transporte
quando se tratar do transporte desinteressado, como por
exemplo, uma viagem gratuita, feita por amizade ou cortesia a
um amigo, a teor do artigo 736 do Cédigo Civil.! Nesse caso,
configura-se uma responsabilidade civil extracontratual, e o
transportador sO responderd por danos causados ao passageiro
quando houver dolo ou culpa grave, nos termos da Simula n°
145 do Superior Tribunal de Justica.’

Né&o se classifica como transporte desinteressado aquele
em que o transportador aufere algum tipo de beneficio, como é
comum, por exemplo, na passagem adquirida mediante
programas de milhas. Nesse caso, estard presente o contrato de
transporte, nos termos do artigo 730 do Cddigo Civil, havendo,
portanto, a incidéncia daquele e do Cddigo de Defesa do

Consumidor.

L «Art. 736. Ndo se subordina as normas do contrato de transporte o feito
gratuitamente, por amizade ou cortesia.”

2 “Sumula 145 - No transporte desinteressado, de simples cortesia, o
transportador so sera civilmente responsavel por danos causados ao
transportado quando incorrer em dolo ou culpa grave.”
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No caso do transporte aéreo internacional, tanto a
Convencgdo de Varsdvia como a Convencdo de Montreal, em
seus artigos iniciais, dispdem que suas disposicdes serdo
aplicaveis em hipdtese de transporte gratuito efetuado em
aeronaves, quando prestado por uma empresa de transporte
aéreo.’

Importante, ainda, tracar o panorama legislativo anterior
ao Cddigo Civil de 2002. Nesse sentido, observa-se que 0
Caodigo Civil de 1916 ndo tratava do contrato de transporte, e 0
Codigo Comercial regulava apenas alguns aspectos do contrato
de transporte de mercadorias e do transporte de passageiros pelo
mar. Verifica-se, na legislacdo brasileira, a edicdo de normas
especificas sobre o transporte de pessoas (Decretos de nimeros
1.930/1857, 2.681/1912 e 15.673/1922), que tratam do
transporte aéreo ferroviario; o Cédigo Brasileiro de Aeronautica

(Lei n. 7.565/86), que rege o transporte aéreo nacional, o

% Art. 1.1 A presente Convencao aplica-se a qualquer transporte internacional
de pessoas, bagagens ou mercadorias, efetuado por aeronave mediante
remuneracdo. Aplica-se igualmente aos transportes gratuitos efetuados por
aeronave por uma empresa de transportes aéreos (Convengdo de Varsovia).
Art. 1.1 A presente Convengdo se aplica a todo transporte internacional de
pessoas, bagagem ou carga, efetuado em aeronaves, mediante remuneracéo.
Aplica-se igualmente ao transporte gratuito efetuado em aeronaves, por uma
empresa de transporte aéreo (Convengdo de Montreal).
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Decreto n°® 952/93 e a Lei n® 11.975/2009, que tratam do
transporte rodoviario interestadual e internacional.*

Relativamente ao transporte aéreo internacional, pode-se
citar a Convencdo de Varsovia, de 1929, ingressada no
ordenamento juridico brasileiro pelo Decreto n° 20.704/31; e a
Convencgdo de Montreal, de 1999, ratificada no Brasil pelo
Decreto legislativo n°® 59/2006. Referidos diplomas legais e sua
aplicabilidade serdo tratados ao longo do presente texto.

O transporte aéreo internacional é basicamente, nos
termos da Convencdo de Varsovia e de Montreal, aquele que
tem como ponto de partida um pais e como ponto de destino
outro pais, haja ou ndo escala ou conexdo, ou entdo quando
houver escala prevista em um outro pais em voos com partida e
destino em um mesmo Estado nacional. O artigo 1.2 de ambas
as Convencgoes bem define a caracterizacdo do transporte aéreo

internacional.’

* GUIMARAES, Paulo Jorge Scartezzini. Dos contratos de hospedagem, de
transporte de passageiros e de turismo. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p.
92.

> Art. 1.2 Para o efeito da presente Convencao, é considerado transporte
internacional todo o transporte no qual, de acordo com o que foi estipulado
pelas Partes, o ponto de partida e o ponto de destino, quer haja ou ndo
interrupcdes de transporte ou transbordo, estejam situados quer no territério
de duas Altas Partes Contratantes, quer apenas no territério de uma Alta Parte
Contratante, se previu uma escala no territorio de um ou de outro Estado,
mesmo que este Estado ndo seja uma Alta Parte Contratante. O transporte
entre dois pontos dentro do territorio de uma Unica Alta Parte Contratante
sem uma escala estabelecida no territério do outro Estado ndo sera
considerado transporte internacional para os efeitos da presente Convencgéo
(Convencdo de Varsovia).
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Assim, de acordo com a definigdo legal do transporte
aéreo internacional, pode ser aplicavel, por exemplo, a
Convencdo de Montreal a um pais que ndo a assinou, quando tal
localidade for ponto de escala previamente definido, em um voo
com ponto de partida e de chegada em outro pais vizinho.® Por
outro lado, se for um pouso de emergéncia em outro pais
fronteirico, em um voo nacional, por exemplo, ndo havera que

se falar em transporte aéreo internacional.

2 DO JULGADO NO RECURSO EXTRAORDINARIO N°
636.331/RJ

Anteriormente ao decidido pelo Supremo Tribunal

Federal no RE n° 636.331/RJ, prevalecia, nos Tribunais

Art. 1.2 Para os fins da presente Convencao, a expressdo transporte
internacional significa todo transporte em que, conforme o estipulado pelas
partes, o ponto de partida e o ponto de destino, haja ou néo interrupgédo no
transporte, ou no transhordo, estdo situados, seja no territorio de dois Estados
Partes, seja no territério de um s6 Estado Parte, havendo escala prevista no
territorio de qualquer outro Estado, ainda que este ndo seja um Estado Parte.
O transporte entre dois pontos dentro do territério de um s6 Estado Parte, sem
uma escala acordada no territério de outro Estado, ndo se considerara
transporte internacional, para os fins da presente Convencdo (Convencao de
Montreal).

® MORSELLO, Marcos Féabio. Responsabilidade civil no transporte aéreo.
S&o Paulo: Atlas, 2006, p. 418: “Ora, dessume-se que, para a aplicacdo dos
ditames da nova Convencao, no ambito do transporte aéreo internacional,
exige-se que os pontos de partida e de destino, independentemente de
interrup¢do ou transbordo, estejam situados no territdrio de dois Estados
Partes, ou seja, paises que tenham ratificado o novel diploma legal,
aceitando-se excepcionalmente sua aplicacdo em relagdo a Estado que ndo a
tenha ratificado, desde que o territdrio deste seja utilizado, tdo-somente,
como escala em transporte aéreo, cujos pontos de origem e destino estejam
situados em territério de um mesmo Estado Parte.”
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Superiores e também na doutrina, o entendimento de que se
aplicava o Cddigo de Defesa do Consumidor no trato da
responsabilidade civil decorrente do contrato de transporte aéreo
internacional, em relagcdes de consumo.

O entendimento pela aplicagdo do Codigo de Defesa do
Consumidor fundamentava-se no artigo 5°, inciso XXXII”, e
artigo 170, inciso V®, da Constituicio Federal, ja que o direito &
defesa do consumidor € um direito fundamental e fundamento
da ordem econdmica, e, por isso, a lei consumerista seria
especial em relacdo aos tratados internacionais, merecendo
primazia. Os tratados internacionais sobre o contrato de
transporte internacional continuavam aplicaveis naquilo que ndo
contrariassem o Codigo de Defesa do Consumidor. Cita-se,
nesse sentido, a fim de exemplificar, o decidido no REsp n°
220.898/SP° e no AgRg no Ag n° 252.632/SP.

TArt. 5°[...]

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor;

& Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacéo do trabalho humano
e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os seguintes principios:

[...]

V - defesa do consumidor.

® RESPONSABILIDADE CIVIL. Transporte aéreo. Extravio de carga. Para a
apuracdo da responsabilidade civil do transportador aéreo internacional pelo
extravio de carga, aplica-se o disposto no Cédigo de Defesa do Consumidor.
Recurso conhecido e provido (STJ. Quarta Turma. REsp 220.898/SP.
Relator: Min. Ruy Rosado de Aguiar. DJ, 12 fev. 2001).

Y CIVIL E PROCESSUAL. ACAO DE INDENIZACAO. TRANSPORTE
AEREO. EXTRAVIO DE MERCADORIA. COBERTURA SECURITARIA.
REEMBOLSO. TARIFACAO AFASTADA. INCIDENCIA DAS NORMAS
DO CDC.
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Dessa maneira, conforme esse entendimento, por serem o
Cddigo de Defesa do Consumidor e o Codigo Civil leis
ordinérias, tais quais os tratados internacionais que regem a
matéria, ndo haveria derrogacdo de umas leis em relacdo as
outras, do mesmo modo que as normas constitucionais relativas
ao consumidor e ao transporte aéreo internacional coexistiriam
no ordenamento juridico, como mandamentos gerais e abstratos.

Assim, porém, decidiu o Supremo Tribunal Federal no
julgamento do RE n° 636.331/RJ, no regime de repercussao

geral, cuja ementa aqui é citada para fins didaticos:

1. Recurso extraordindrio com repercussao geral.
2. Extravio de bagagem. Dano material.
Limitacdo. Antinomia. Convencdo de Varsdvia.
Cddigo de Defesa do Consumidor. 3. Julgamento
de mérito. E aplicavel o limite indenizatorio
estabelecido na Convencdo de Varsovia e demais
acordos internacionais subscritos pelo Brasil, em
relagdo as condenagdes por dano material
decorrente de extravio de bagagem, em Vvo00s
internacionais. 5. Repercussdo geral. Tema 210.
Fixacdo da tese: “Nos termos do art. 178 da
Constituicdo da Republica, as normas e 0s
tratados internacionais limitadores da

| - Pertinente a aplicacdo das normas do Cédigo de Defesa do Consumidor
para afastar a antiga tarifacdo na indenizacéo por perda de mercadoria em
transporte aéreo, prevista na Convencdo de Varsévia e no Codigo Brasileiro
de Aeronautica.

Il - Precedentes do STJ.

I11 — <A pretensdo de simples reexame de prova ndo enseja recurso
especial”- Simula n. 7/STJ.

IV - A auséncia de prequestionamento torna o recurso especial carecedor do
requisito de admissibilidade.

V - Agravo improvido. (STJ. Quarta Turma. AgRg no Ag 252.632/SP.
Relator: Min. Aldir Passarinho Janior. DJ, 4 fev. 2002).
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responsabilidade das transportadoras aéreas de
passageiros, especialmente as Convencdes de
Vars6via e Montreal, tém prevaléncia em relacéo
ao Cddigo de Defesa do Consumidor”. 6. Caso
concreto. Acérddo que aplicou o Codigo de
Defesa do Consumidor. Indenizagdo superior ao
limite previsto no art. 22 da Convencdo de
Vars6via, com as modificacdes efetuadas pelos
acordos internacionais posteriores. Decisdo
recorrida reformada, para reduzir o valor da
condenagdo por danos materiais, limitando-o ao
patamar estabelecido na legislacdo internacional.
7. Recurso a que se da provimento.™

Da mesma maneira, no julgamento do Recurso
Extraordinario com Agravo n° 766.618/SP, o Supremo Tribunal
Federal assentou que, nos casos de transporte aéreo
internacional, devem também ser aplicados os tratados e normas
de direito internacional, em prevaléncia sobre o Cddigo de
Defesa do Consumidor, também em matéria de prazo
prescricional .*?

O resultado pratico da aplicacdo das referidas
Convencdes internacionais, em detrimento do Cddigo de Defesa
do Consumidor e do proprio Codigo Civil, traz inumeras
consequéncias, como 0 regime de responsabilidade civil; a

limitacdo das indenizagbes, que sdo tarifadas; o prazo

1 STF. Tribunal Pleno. RE 636.331/RJ. Relator: Min. Gilmar Mendes. DJe,
13 nov. 2017.

2 STF. Tribunal Pleno. ARE 766.618/SP. Relator: Min. Roberto Barroso.
DJe, 13 nov. 2017: “Direito do Consumidor. Transporte Aéreo Internacional.
Conflito entre lei e tratado. Indenizacéo. Prazo prescricional previsto em
convengdo internacional. Aplicabilidade.”
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prescricional, que é menor; as hipéteses de responsabilidade,
que sdo taxativas; etc.

Apo6s o julgado no RE n° 636.331/RJ, pelo Supremo
Tribunal Federal, o Superior Tribunal de Justica passou a adotar
0 novo entendimento, determinando a aplicacdo dos tratados
internacionais mencionados, em prevaléncia ao Codigo de
Defesa do Consumidor. Nesse sentido, menciona-se 0 REsp n°
1.615.981/SP (de relatoria do Ministro Paulo de Tarso

Sanseverino'® e trata de transporte de carga), que assenta a

3 STJ. Terceira Turma. REsp 1.615.981/SP. Relator: Min. Paulo de Tarso
Sanseverino. DJe, 30 abr. 2018: RECURSO ESPECIAL. CIVIL.
TRANSPORTE AEREO INTERNACIONAL DE CARGA. TRATAMENTO
ADUANEIRO. DESPESAS DE ARMAZENAGEM. INDENIZA(;AO.
CONVENQAO DE MONTREAL. APLICABILIDADE. PRESCRICAO
BIENAL. OCORRENCIA.

1. Controvérsia acerca da aplicabilidade da Convengdo de Montreal a
pretensdo indenizatoria decorrente de despesas adicionais de armazenagem
causadas por ilicito contratual praticado pela transportadora durante as
formalidades aduaneiras.

2. Extenséo do contrato de transporte aéreo internacional para além do
momento do desembarque da carga, mantendo-se o vinculo juridico enquanto
a carga permanecer sob custddia da transportadora, nos termos do art. 18,
item 3, da Convenc¢do de Montreal.

3. Existéncia de norma na Convencéo de Montreal acerca da
responsabilidade subjetiva das Transportadoras pelas formalidades
aduaneiras (art. 16, item 1).

4. Prevaléncia da norma internacional em detrimento da legislacéo interna,
na esteira do precedente do Supremo Tribunal Federal (Tema 210/STF),
enunciando o seguinte entendimento: “Nos termos do art. 178 da
Constituicdo da Republica, as normas e os tratados internacionais limitadores
da responsabilidade das transportadoras aéreas de passageiros, especialmente
as Convencoes de Varsdvia e Montreal, tém prevaléncia em relagdo ao
Cadigo de Defesa do Consumidor”.

5. Aplicacéo da Convencédo de Montreal ao caso dos autos.
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aplicabilidade do regime de responsabilidade civil e do prazo
prescricional especificado na Convencdo de Montreal — que é
menor do que o disposto no Codigo Civil para responsabilidade
civil —; e reconhece que a responsabilidade da transportadora por

danos decorrentes por formalidades aduaneiras é subjetiva.

3 BREVES LINHAS HISTORLCAS DA CONVENCAO DE
VARSOVIA E DA CONVENCAO DE MONTREAL

A Convencdo de Varsdvia surgiu em um contexto pos 12
Guerra Mundial, em que havia a necessidade de grandes
investimentos no setor aéreo, que a época era de alto risco e
estava em processo de formacgdo. Assim, iniciava-se 0
desenvolvimento de um setor que era considerado estratégico e
a0 mesmo tempo apresentava-se com elevada ocorréncia de
sinistros. O setor aéreo, que era controlado pelo Estado, entéo,
necessitava da edicdo de normas que pudessem protegé-lo.

Além disso, a titulo exemplificativo, na Europa, um voo
de poucas horas passava as vezes no territorio de mais de trés
paises diferentes, como ainda ocorre hoje, sendo imperioso,
portanto, a uniformizacdo das regras relativas ao transporte
aéreo internacional, incluindo ai o regime de responsabilidade

civil.

6. Ocorréncia da prescrigdo bienal prevista no art. 35 da Convengéo de
Montreal, com a improcedéncia do pedido.
7. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.
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A Convencdo de Varsdvia surgiu, por isso, com 0S
objetivos de que o transportador pudesse estimar os riscos de
sua atividade e evitar litigios, agilizando o processo de
liquidacdo das indenizacGes, além da possibilidade de fazer
seguro.

Com o passar do tempo, a insuficiéncia dos valores
indenizatorios tarifados pela Convencdo passou a ser
questionado, e simultaneamente, houve aumento da renda per
capita de varios paises no periodo pos-guerra, incremento da
classe média e maior utilizagdo do transporte aéreo de maneira
massificada. Ademais, verificou-se posteriormente também, a
diminuicdo dos sinistros, e por tudo isso, as compensagdes
passaram a ser insuficientes.

Por isso, devido a inumeras fragmentaces que geraram
o enfraguecimento da Convencao de Varsovia, houve o advento
da Convencédo de Montreal em 1999, buscando a uniformizacéo
de certas regras relativas ao transporte aéreo internacional, e
trouxe muitas inovagfes. Tais mudancas vieram em razdo da
evolucdo do transporte aéreo e da economia global, em um
mundo em que os valores sociais evoluiram, demandando a
necessaria indenizacdo as vitimas de danos causados por
acidentes aéreos.

Outros aspectos que contribuiram para o surgimento da

Convencdo de Montreal, em razdo da necessidade de
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modernizacdo da legislagdo internacional, foram a globalizacdo
e a multiplicagdo de voos e rotas internacionais, privatizagdes de
empresas aereas, edicdo de normas consumeristas em diversos
paises, além do aumento do acesso a essas viagens para 0S
consumidores de todo o mundo, que se da de maneira
massificada.

Destarte, para saber qual a convencdo internacional é
aplicdvel no caso concreto, deve-se verificar se 0s paises
envolvidos aderiram a Convencédo de Montreal, ou entdo apenas
a Convencdo de Varsovia. Por exemplo: em um voo entre o
Brasil e a Bolivia, aplica-se a Convencdo de Montreal, ja que os
dois paises dela sdo signatarios.'* A Bolivia a assinou mais
recentemente em 2015. Ja se for um voo entre Brasil e

Venezuela, aplica-se a Convencdo de Varsdvia, porque a

Y MORSELLO, Marcos Fébio. Op. cit. p. 417-418: “Ora, como j4
ressaltamos no Capitulo 2, item 3.1.10, a nova Convengao prevé
expressamente a substitui¢do do sistema de Varsdvia, sendo suficiente, para
tanto, além da assinatura do ato internacional, o depoésito de instrumentos de
ratificacdo, para o inicio de contagem do prazo de 60 (sessenta) dias, para a
vigéncia no pais denominado Estado Parte, de modo que se afigura
inexigivel a dentncia dos diplomas legais integrantes do sistema anterior, 0
que se infere da analise dos ditames do art. 55 do novel diploma legal.(...)
Conclui-se, portanto, que na hipotese, e.g., de transporte aéreo internacional
entre um Estado Parte e outro que ndo o seja, pressupondo sua adesdo ao
Sistema de Varsdvia, este comportara aplicagdo, em detrimento da
Convencéo de Montreal, ressalvada eventual antinomia no &mbito de cada
ordenamento juridico interno, com outros diplomas legais, sem prejuizo de
andlise daqueles vinculantes em nivel comunitério, ou objeto de subscri¢do
por transportadores aéreos pertencentes a varios paises, que ainda ndo
ratificaram a nova Convengao.”
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Venezuela ndo ratificou a Convengdo de Montreal, que
atualmente conta com 137 Estados partes.™

4 NOTAS SOBRE A RESPONSABILIDADE CIVIL A LUZ
DA CONVENCAO DE VARSOVIA E DA CONVENCAO
DE MONTREAL

Além dos aspectos ja tratados que resultaram no
enfraguecimento da Convencdo de Varsovia, observou-se, na
pratica, que sua aplicacdo passou a ofender a isonomia e o
principio da reparagdo integral. Assim sendo, em um voo, por
exemplo, vindo da Europa, com escala em Nova lorque e
destino final em S&o Francisco, poderia haver passageiros
regidos pelo referido tratado internacional e outros, pela
legislagdo americana. Em caso de acidente com resultado morte,
os familiares dos passageiros sob a regéncia da Convencao de
Varsdvia teriam direito a uma indenizacédo tarifada bem menor
do que os outros, e que ndo refletiria uma justa compensacao. Os
Estados Unidos da América sairam da Convencdo de Varsovia
apos acidente regido por ela, que demonstrava a insuficiéncia

daquele sistema.®

5 Disponivel em:
https://www.icao.int/secretariat/legal/list%200f%20parties/mtI99_en.pdf.
Acesso em: 27 ago. 2021.

® MORSELLO, Marcos Fabio. Op. cit, p. 351: “Ulterior agravante
coadunou-se com acidente aéreo em 21 de janeiro de 1960, com aeronave da
companhia colombiana Avianca, acidentada por ocasido de operagéo de
aterrissagem em Montego Bay (Jamaica), na qual faleceram o filho e nora do
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A Convencdo de Varsovia prevé uma responsabilidade
baseada na culpa presumida disposta em seu artigo 20.1*', que é
excluida quando o transportador prova que tomou todas as
medidas e diligéncias necessarias para evitar 0 dano e prevé
tarifacbes nas indenizagdes, sendo que a reparagcdo Nno caso
envolvendo perda ou estrago de bagagem é vinculada ao peso
dela, conforme seus artigos 22.1 e 22.2.%8

Em relacdo a Convencdo de Montreal, ela fixou a
responsabilidade objetiva para os casos de extravio ou dano a
bagagens registradas e manteve a responsabilidade com culpa
presumida para as hipoteses de atrasos de voos, 0 que pode ser

observado em seus artigos 17.2 e 19.%°

senador Homer Capehart, do Estado de Indiana, responsavel, outrossim, pela
Comissao de RelagOes Exteriores. A partir do referido evento, preferiu-se ndo
se submeter o Protocolo a ratificagdo.”

7 Art. 20.1. O transportador ndo sera responséavel se provar que tomou, e
tomaram os seus prepostos, todas as medidas necessarias para que ndo se
produzisse o dano, ou que ndo lhes foi possivel toma-las.

18 Art. 22.1. No transporte de pessoas, limita-se a responsabilidade do
transportador, a importancia de cento e vinte e cinco mil francos por
passageiro. Se a indenizacédo, de conformidade com a lei do tribunal que
conhecer da questdo puder ser arbitrada em constituicdo de renda, ndo podera
0 respectivo capital exceder aquele limite. Entretanto, por acordo especial
com o transportador, podera o viajante fixar em mais o limite de
responsabilidade.

2. No transporte de mercadorias, ou de bagagem despachada, limita-se a
responsabilidade do transportador a quantia de duzentos e cinquenta francos
por quilograma, salvo declaragéo especial de interessa na entrega, feita pelo
expedidor no momento de confiar ao transportador os volumes, e mediante o
pagamento de uma taxa suplementar eventual.

19117.2. O transportador é responséavel pelo dano causado em caso de
destruicdo, perda ou avaria da bagagem registrada, no caso em que a
destruicdo, perda ou avaria haja ocorrido a bordo da aeronave ou durante
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A indenizagdo no caso de extravio ou dano de bagagem
teve seu valor um pouco mais elevado e ndo é baseada mais no
peso da bagagem, mas, sim, fixada por passageiro, em direitos
especiais de saque, do mesmo modo que nos atrasos de V0o0S
conforme artigos 22.1 e 22.2°, atendendo nos dias de hoje, a
nosso ver, se ndo o principio da reparacdo integral, literalmente,
mas, certamente, uma justa compensacdo na oética coletiva. 1sso
porque é cada vez mais comum a utilizacdo de vo00s
internacionais por passageiros de classe média, em um mundo

globalizado, que levam poucos pertences de maior valor, em

qualquer periodo em que a bagagem registrada se encontre sob a custodia do
transportador. N&o obstante, o transportador ndo seré responsavel na medida
em que o dano se deva a natureza, a um defeito ou a um vicio préprio da
bagagem. No caso da bagagem ndo registrada, incluindo os objetos pessoais,
o transportador é responsavel, se o dano se deve a sua culpa ou a de seus
prepostos.

[...]

19. O transportador é responsavel pelo dano ocasionado por atrasos no
transporte aéreo de passageiros, bagagem ou carga. Nao obstante, o
transportador ndo sera responsavel pelo dano ocasionado por atraso se prova
que ele e seus prepostos adotaram todas as medidas que eram razoavelmente
necessarias para evitar o dano ou que lhes foi impossivel, a um e a outros,
adotar tais medidas.

2 Art, 22.1. Em caso de dano causado por atraso no transporte de pessoas,
como se especifica no Artigo 19, a responsabilidade do transportador se
limita a 4.150 Direitos Especiais de Saque por passageiro.

2. No transporte de bagagem, a responsabilidade do transportador em caso
de destruicdo, perda, avaria ou atraso se limita a 1.000 Direitos Especiais de
Saque por passageiro, a menos que o passageiro haja feito ao transportador,
ao entregar-lhe a bagagem registrada, uma declaracéo especial de valor da
entrega desta no lugar de destino, e tenha pago uma quantia suplementar, se
for cabivel. Neste caso, o transportador estara obrigado a pagar uma soma
gue ndo excedera o valor declarado, a menos que prove que este valor é
superior ao valor real da entrega no lugar de destino.
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viagens que nem sempre sdo de permanéncia tdo longa a
justificar bagagens com altos valores. Em caso de atraso de voo,
o valor maximo indenizavel previsto, em nosso entender,
também da azo a uma justa indenizacdo dentro da realidade
atual.

Quanto ao dano morte, fixou a Convengédo de Montreal,
em seus artigos 17.1 e 21%%, um regime duplice, ou seja, baseado
na responsabilidade objetiva até certo montante, que foi
aumentado em relacdo a Convencdo de Varsovia. E, se esse
valor for superado, a responsabilidade torna-se subjetiva.

Essa modalidade hibrida de responsabilidade civil no
caso de dano morte ou lesdo corporal é chamada de two-tier
system e sO é excluida ou atenuada, na fase da responsabilidade
objetiva, pela prova do transportador de culpa exclusiva da

vitima, de modo exclusivo ou concorrente, e por forca maior

2L Art. 17. 1. O transportador é responsével pelo dano causado em caso de
morte ou de lesdo corporal de um passageiro, desde que o acidente que
causou a morte ou a lesdo haja ocorrido a bordo da aeronave ou durante
quaisquer operacfes de embarque ou desembarque.

Art. 21. 1. O transportador ndo poderd excluir nem limitar sua
responsabilidade, com relagdo aos danos previstos no nimero 1 do Artigo 17,
que ndo exceda de 100.000 Direitos Especiais de Saque por passageiro.

2. O transportador ndo sera responsavel pelos danos previstos no nimero 1
do Artigol17, na medida em que exceda de 100.000 Direitos Especiais de
Saque por passageiro, se provar que:

a) o dano ndo se deveu a negligéncia ou a outra acdo ou omisséo do
transportador ou de seus prepostos; ou b) o dano se deveu unicamente a
negligéncia ou a outra agéo ou omisséo indevida de um terceiro.
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extrinseca.?? Por outro lado, o fortuito interno ndo serve para
excluir a responsabilidade do transportador aéreo.”®

Registra-se que ha muitas criticas ao novo entendimento
fixado pelo Supremo Tribunal Federal, em razdo ndo sé do
afastamento da aplicagcdo do Codigo de Defesa do Consumidor,
mas também pelo ndo atendimento do principio geral e clausula

geral da reparacdo integral, prevista igualmente no Cédigo Civil

22 MORSELLO, Marcos Fabio. Op. cit., p. 75: “Todavia, emergem
peculiaridades que inviabilizam a adog¢&o de sistema puro de responsabilidade
objetiva, ja que se adotou sistema de responsabilidade em dois niveis (two-
tier system), de acordo com as cifras que componham eventual conflito de
interesses.” [...]

“Por outro lado, caso o aventado montante reste superado, havera a utilizacéo
da teoria da culpa, sem qualquer patamar-limite.”

“Observe-se que a responsabilidade objetiva que permeia o sistema, até o
limite de 100.000 DES, ndo se erige ao status de teoria do risco integral ou
responsabilidade absoluta, maxime tendo em vista a previsao de eximentes,
escudadas na prova pelo transportador de culpa exclusiva da vitima, em
carater exclusivo ou concorrente e forga maior extrinseca.”

2 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 13. ed.
S8o Paulo: Atlas, 2019, p. 453-454: “Nao se trata de responsabilizar o
transportador aéreo pelo fenbmeno natural em si, mas pela ineficicia do
servigo que presta, face & néo realizagéo, em tempo habil, dos reparos
necessarios a continuacao do fornecimento do servico.” [...]

“Cumpre, ainda, lembrar que quando o transporte aéreo gera relacao de
consumo, como de regra ocorre, o fato imprevisivel e inevitavel ocorrido no
momento da realizagdo do servico, por insito ao risco do empreendimento,
caracteriza o defeito do servico, o fortuito interno, cabendo ao transportador a
responsabilidade. A eclosdo dos fatos, ainda no iter do ciclo produtivo, ndo
tem o condao de elidir o dever de indenizar o fornecedor. Dai a quase
impossibilidade de se admitir como excludente da responsabilidade do
transportador aéreo as intempéries da natureza — fatos que ocorrem durante a
prestacao do servico.”
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de 2002, em seu artigo 944, caput®, como antes havia sido
firmado pelo Superior Tribunal de Justica.?

Importante alinhar que o principio da reparacéo integral
visa compensar de maneira completa, na medida do possivel,
todos os danos efetivamente sofridos pela vitima.?® Nesse ponto,
necessario observar-se que o julgado do Supremo Tribunal
Federal ndo estabelece que a indenizacdo por danos morais deva

seguir as convengdes internacionais, motivo pelo qual, deve ser

2 Art. 944. A indenizagdo mede-se pela extensdo do dano.

> Como exemplo, podemos observar o decidido no REsp 65.837/SP (STJ.
Quarta Turma. REsp 65.837/SP. Relator para acérddo: Min. Salvio de
Figueiredo Teixeira. DJe, 3 set. 2001): RESPONSABILIDADE CIVIL.
ACAO REGRESSIVA. TRANSPORTE AEREO. EXTRAVIO DE

MERCADORIA. INAPLICABILIDADE DA CONVENCAO DE
VARSOVIA. INDENIZACAO AMPLA. ORIENTACAO MAJORITARIA
DA SEGUNDA SE(;AO. VOTOS VENCIDOS. RECURSO DESPROVIDO.

I - Nos termos da jurisprudéncia majoritaria da Segunda Segéo, a
indenizagdo decorrente do extravio ou danos a bagagem ou mercadoria deve
ser ampla, ndo se limitando aos valores estabelecidos em legislagdes
especificas.

Il - Mesmo nos eventos ocorridos anteriormente a vigéncia do Cédigo de
Defesa do Consumidor, a indenizagdo deve ser ampla, aplicando-se as
normas que regulam a responsabilidade civil (art. 159 do Coédigo Civil), uma
vez ausentes pressupostos que justifiguem a limitacéo da indenizacdo.

% SANSEVERINO, Paulo Tarso Vieira. Principio da reparaco integral.
S&o Paulo: Saraiva, 2010. E-book, p. 49 e 51: “Apresenta-se 0 principio da
reparacéo integral do dano em sua dimensdo mais ampla, evidenciando toda a
sua utilidade pratica, quando se considera a indenizagdo pecunidria. Os danos
causados a vitima devem ser avaliados de tal modo a compensar
integralmente todos os prejuizos por ela sofridos. Estabelece-se, assim, que,
na quantificacio da indenizacdo, o juiz deve considerar a extensdo efetiva dos
prejuizos decorrentes do evento danoso. [...] O fundamento do principio da
reparagdo integral, acolhido pelo art. 944 do CC, ¢ a nogdo de justica
corretiva desenvolvida por Aristoteles em sua Etica a Nicdmaco. Ele a
considerava como o critério de justica mais adequado as relagdes privadas,
posteriormente aperfeicoada por Tomas de Aquino, com a denominagéo de
justica comutativa.”
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fixada em atencdo a clausula geral da reparacdo integral.
Ademais, decorre dos direitos fundamentais descritos no texto
constitucional, de modo que a doutrina cita exemplos
jurisprudenciais que afastam o tarifamento da indenizacdo na
hipétese de danos morais.?’

H& ainda inumeras outras questdes que serdo definidas
pela jurisprudéncia ao longo do tempo, como por exemplo, o
fendmeno do overbooking, em que a empresa aérea, assumindo
0 proprio risco, de que eventual passageiro ndo comparega ao
voo, opta por vender mais passagens do que assentos
disponiveis. Nessa hipotese, que ndo esta prevista na Convencéo
de Varsovia e de Montreal, pode-se entender ndo como caso de
atraso de voo, mas como verdadeiro inadimplemento absoluto
de fornecimento de voo certo e determinado que foi comprado

pelo consumidor, ensejando, portanto, a reparacao integral.

2 SANSEVERINO, Paulo Tarso Vieira. Op. cit., p. 279: “A jurisprudéncia
do STJ, ap6s longo debate, com fundamento no disposto nessas normas do
art. 5%V e X, da CF/88, firmou o seu entendimento no sentido de que foram
derrogadas todas as restri¢cdes a plena indenizabilidade dos danos morais
ocasionados por atos ilicitos praticados por meio da imprensa, deixando de
aplicar tanto as hipéteses de tarifamento legal indenizatorio previstas nos arts.
49 a 52, como também o prazo decadencial de trés meses estatuido pelo art.
56 da Lei n. 5.250/67. Consolidada essa orientacdo, houve a edi¢do da
Sumula 281, em que fica expressa essa posicao firme da Corte Especial no
sentido de que ‘a indenizag@o por dano moral ndo esta sujeita a tarifacdo
prevista pela Lei de Imprensa’. Com isso, com fulcro nas normas
constitucionais, a jurisprudéncia culminou por consagrar a determinagéo da
reparacdo integral dos danos materiais e morais causados por meio da
imprensa.”
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5 ALGUNS PRECEDENTES DO SUPERIOR TRIBUNAL
DE JUSTICA

Serdo abordados neste tdpico, para fins de melhor
visualizacdo pratica, alguns precedentes recentes do Superior
Tribunal de Justica em que foi aplicada a Convencdo de
Montreal, em prevaléncia sobre o Codigo de Defesa do
Consumidor, relativamente a casos que envolvem o transporte
aéreo internacional, sob a jurisdicdo brasileira.

No Aglnt, no Recurso Especial n° 1.874.764/SP%,
debateu-se acerca da pretensdo indenizatéria em razdo de danos
a cargas ou mercadorias em transporte aéreo internacional.
Decidiu-se que a indenizacdo, neste caso, esta sujeita aos limites
de tabelamento indenizatério impostos pela Convencdo de

Montreal, porquanto, no caso concreto, o expedidor da bagagem

8 STJ. Quarta Turma. Aglnt no REsp 1.874.764/SP. Relator: Min. Luis
Felipe Saloméo. DJe, 29 jun. 2021: AGRAVO INTERNO NO RECURSO
ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. TRANSPORTE AEREO
INTERNACIONAL. AVARIA DE CARGA. INCIDENCIA DAS
CONVENGOES DE VARSOVIA E MONTREAL.

1. ‘Nos termos do art. 178 da Constituicdo da Republica, as normas e os
tratados internacionais limitadores da responsabilidade das transportadoras
aéreas de passageiros, especialmente as Convencdes de Varsdvia e Montreal,
tém prevaléncia em relagdo ao Codigo de Defesa do Consumidor’ (Tema
210) RE 636.331/RJ

2. A pretensdo indenizatoria decorrente de danos a cargas ou mercadorias em
transporte aéreo internacional esta sujeita aos limites impostos pela
Convencéo de Montreal, salvo se o expedidor da bagagem haja feito ao
transportador uma declaracdo especial de valor de sua entrega no lugar de
destino, e tenha pago uma quantia suplementar, se for cabivel.

3. Agravo interno ndo provido.
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ndo fez uma declaracdo especial de valor referente a sua entrega
no lugar de destino.

J4 no Recurso Especial n® 1.842.066/RS>, foi-se tratado
de um caso envolvendo uma acdo de indenizacdo por danos
materiais e morais contra a Air France por dois consumidores,

por forca de extravio de bagagens em um voo internacional.

% STJ. Terceira Turma. REsp 1.842.066/RS. Relator: Min. Moura Ribeiro.
DJe, 15 jun. 2020: CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL.
RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO NCPC. ACAO
INDENIZATORIA. TRANSPORTE AEREO INTERNACIONAL.
DIREITO DO CONSUMIDOR. EXTRAVIO DE BAGAGEM. PEDIDO DE
REPARACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. NORMAS E
TRATADOS INTERNACIONAIS. CONVEN(;AO DE MONTREAL.
LIMITAQAO DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA
TRANSPORTADORA APENAS QUANTO AOS DANOS MATERIAIS.
APLICAGCAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR EM
RELAGAO AOS DANOS MORAIS. RECURSO ESPECIAL NAO
PROVIDO.

1. Aplica-se 0 NCPC a este recurso ante os termos do Enunciado
Administrativo n° 3, aprovado pelo Plenario do STJ na sessao de 9/3/2016:
A0s recursos interpostos com fundamento no CPC/2015 (relativos a decisdes
publicadas a partir de 18 de margo de 2016) serdo exigidos 0s requisitos de
admissibilidade recursal na forma do novo CPC.

2. O STF, no julgamento do RE n° 636.331/RJ, com repercusséo geral
reconhecida, fixou a seguinte tese juridica: Nos termos do artigo 178 da
Constituicdo da Republica, as normas e os tratados internacionais limitadores
da responsabilidade das transportadoras aéreas de passageiros, especialmente
as Convencoes de Varsovia e Montreal, tém prevaléncia em relacdo ao
Cddigo de Defesa do Consumidor.

3. Referido entendimento tem aplicacdo apenas aos pedidos de reparacdo por
danos materiais.

4. As indenizagBes por danos morais decorrentes de extravio de bagagem e
de atraso de voo ndo estdo submetidas a tarifacdo prevista na Convencdo de
Montreal, devendo-se observar, nesses casos, a efetiva reparacdo do
consumidor preceituada pelo CDC.

5. Recurso especial ndo provido.

191



Manoel Veridiano Fukuara Rebello Pinho

Em primeira instancia houve a condenagdo a Air France
para pagar a titulo de danos materiais, o valor registrado em
notas fiscais e mais R$ 8.000,00 (oito mil reais) a titulo de danos
morais, para cada um dos autores. A sentenca foi posteriormente
confirmada em segunda instancia pelo Tribunal de Justica do
Estado do Rio Grande do Sul.

Em razdo do julgado no Recurso Extraordinario n°
636.331/RJ pelo Supremo Tribunal Federal, o Tribunal de
Justica do Estado do Rio Grande do Sul reexaminou o tema e,
em juizo de retratacdo, manteve o decidido, mas observou que a
tarifacdo indenizatéria da Convencdo de Montreal seria
aplicavel apenas aos danos materiais.

O recurso especial, entdo, proposto pela Air France,
sustentou que os limites de indenizacgdo dispostos na Convengéo
de Montreal abarcariam todos os danos sofridos pelos
passageiros, ou seja, tanto os materiais quanto 0s morais.

Na data em que o caso foi julgado, o limite indenizatério
em hipoteses de extravio de bagagem era o equivalente a R$
5.940,00 (cinco mil, novecentos e quarenta reais), 0 que
equivale a 1.000 (um mil) DES (Direito Especial de Saque).

Ao negar provimento ao recurso da Air France, a
Terceira Turma do Superior Tribunal de Justica reputou que 0s
danos morais decorrentes do extravio de bagagem nédo estariam

sujeitos ao limite indenizatorio da convengdo internacional, ja
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que conflitaria com o principio da reparacdo efetiva do
consumidor disposta no artigo 6° inciso VI, do Cddigo de
Defesa do Consumidor.

Nesse sentido, utilizou-se dos seguintes argumentos: (a)
embora na Convencdo de Montreal o texto refira-se
genericamente a danos, ele na verdade ndo tratou dos danos
morais, pois representou uma atualizacdo da Convencdo de
Varsdvia, de 1929, quando ainda sequer se falava nessa
modalidade de violagdo dos direitos da personalidade; (b) a
interpretacdo dos tratados internacionais deve ser feita mediante
boa-fé e a luz de seu objetivo e finalidade, de acordo com o
artigo 31 da Convencdo de Viena; (c) os prejuizos de natureza
extrapatrimonial ndo admitem tabelamento prévio ou tarifagdo;
(d) a sujeicdo dos danos morais ao tabelamento indenizatério
deveria ter sido feita de modo expresso na Convencdo de
Montreal para ter aplicabilidade; e () se o passageiro pode
afastar o limite legal mediante declaracdo especial do valor
patrimonial da bagagem transportada, isso significa que essa
tarifacho tem por objetivo reparar danos meramente
patrimoniais.

Embora a questdo ndo tenha sido definitivamente
apreciada pelo Supremo Tribunal Federal e tenha,
doutrinariamente, posi¢cdes em sentido contrario, entende-se,

como ja aqui defendido, que se trata de um julgado que, em
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ultima anélise, adotou um entendimento que esta de acordo com
a Constituicdo Federal, j& que a indenizagdo pelo dano moral
constitui uma reparacao a violagéo aos direitos da personalidade,
previstos em sede constitucional, nos termos do seu artigo 5°,
incisos V e X.

Em relacdo & fixacdo do prazo prescricional,
localizaram-se precedentes do Superior Tribunal de Justica
aplicando tanto o Cddigo de Defesa do Consumidor, quanto a
Convencgdo de Montreal, em casos envolvendo danos morais,
COmMO a seguir € exposto.

No bojo do Aglnt no Recurso Especial 1.898.449/PR*,
foi fixado o entendimento de que, na indenizacdo por danos
materiais, aplica-se a prescricdo bienal das Convencgbes de
Varsovia e de Montreal, ao passo que, na indenizagdo por danos
morais, deve incidir o prazo de cinco anos do Codigo de Defesa
do Consumidor, em um caso que tratava de atraso de voo
internacional e perda de conexao.

Por fim, no Agint no Agravo em Recurso Especial
1.720.648/SC, julgou-se um caso em que a American Airlines

% STJ. Deciséo Monocratica. Agint no REsp 1.898.449/PR. Relator: Min.
Marco Aurélio Bellizze. DJe, 29 mar. 2021: Agravo interno no Recurso
Especial. Acdo de indenizacdo por danos materiais e morais. Atraso de voo
internacional e perda de conex&o. 1. Indenizacdo por danos materiais.
Prescricdo bienal. Aplicacdo das Convencdes de Varsovia e Montreal.
Repercusséo Geral reconhecida pelo STF. ARE 766.618/SP (Tema 210/STF).
2. Indenizagdo por danos morais. Aplicacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor. Simula n. 83 do STJ. 3. Recurso Especial parcialmente
provido, em juizo de retratacéo.
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Inc. requereu a aplicagdo da prescricho da pretensdo
indenizatdria, em razéo da aplicacdo da Convencao de Montreal,
em hipotese de danos materiais e morais decorrente de atraso de
Voo internacional.

Em primeira instancia, a empresa aérea foi condenada ao
pagamento de R$ 10.000,00 (dez mil reais) a titulo de danos
morais. O Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina, no
entanto, reformou a sentenca para julgar extinto o feito com
resolucdo de mérito, diante do reconhecimento da prescrigdo,
fundamentando com base na Convencdo de Montreal. O
Superior Tribunal de Justica houve por bem, entdo, manter o

fixado pela Corte de origem.*

6 CONCLUSAO

A decisdo proferida pelo Supremo Tribunal Federal no
Recurso Extraordinario n°® 636.331/RJ traz seguranca juridica,
ao decidir tema relevante em regime de repercussdo geral, a fim
de evitar decisdes conflitantes ao longo do territério nacional,
sobre matéria que inclusive, ja tinha sido controvertida, em

tempos passados no Superior Tribunal de Justica, que

31 STJ. Decisdo Monocratica. Aglnt no AREsp 1.720.648/SC. Relator: Min.
Marco Buzzi. DJe, 24 maio 2021: [...] Vé-se, portanto, que o entendimento
firmado pela Corte de origem encontra amparo na compreensdo firmada pelo
Supremo Tribunal Federal, em sede de repercusséo geral, razdo pela qual o
recurso especial em anélise ndo merece prosperar, quanto a este ponto. [...]
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inicialmente entendia que prevaleceria a Convencédo de Varsdvia
sobre 0 Codigo de Defesa do Consumidor.

Verifica-se que as hipoteses mais comuns de pedidos e
de acBes de responsabilidade civil, no caso de transporte aéreo
internacional, dizem respeito aos casos de perda ou dano de
bagagem e de atraso de voos. Neles, o limite maximo de
compensacdo tarifado pela Convencdo de Montreal mostra-se
em valor razoavel com uma justa compensacdo para a maior
parte das pessoas de classe média que utilizam o transporte
aéreo internacional em massa e de maneira dindmica, em um
mundo globalizado. Também estd de acordo com o valor que
normalmente levam em suas bagagens.

Isso proporciona um beneficio coletivo, porque os
consumidores acabam sendo devidamente indenizados, de
maneira rapida e efetiva, de modo desburocratizado, a0 mesmo
tempo em que as empresas aéreas conseguem organizar-se
economicamente, prevendo com maior facilidade os riscos de
sua atividade, o que torna as passagens mais baratas. Pode-se
afirmar que, sem limitacdo de indenizacdo, pagando altas
compensagOes, aumentar-se-ia 0 custo das passagens,
impactando a todos. Além disso, pela Convencdo de Montreal,
aquele que desejar pode fazer, de modo previsivel, declaragdo
especial de valor de bagagem, caso entenda que transporta valor

excedente ao que seria eventualmente indenizado.
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Por tudo isso, conclui-se que a tarifacdo da
responsabilidade civil, nos casos de extravio ou avaria de
bagagem, e também de atrasos de voos, no contrato de
transporte aéreo internacional, gera eficiéncia econémica ao
setor, e a0 mesmo tempo preserva 0s consumidores, sob a ética

coletiva.®

%2 CORREA, Atala. Limitaco das indenizacSes por extravio de bagagens no
transporte aéreo internacional: uma abordagem sob a perspectiva da Anélise
Econdmica do Direito. Revista IBERC, v. 4, n. 2, p. 1-17, maio/ago. 2021.
Disponivel em: https://doi.org/10.37963/iberc.v4i2.162. Acesso em: 30 ago.
2021, p. 12-13 e 15: “Em primeiro lugar, cientes de sua responsabilidade, as
companhias tomam precaucdes diversas, para prevenir extravios e danos
dentro de uma estrutura de custos razoavel. Como evitar todos os danos pode
ser impossivel ou muito oneroso, elas assumem o risco de indenizar e,
guando as reparagdes se tornam constantes, incorporam esses valores na sua
estrutura de custos. Internalizam-se os custos dos acidentes, com elevagéo do
preco ao consumidor final. Isso significa, de maneira simplificada que, em
alguma medida, a responsabilidade objetiva tem fundamento econdmico
equivalente a de um seguro compulsério imposto a todos os consumidores
(ou a venda casada de seguro, como se preferir).” [...]

“A limitacéo da responsabilidade pode amenizar esse cendrio, pois funciona
como um sinal, a demonstrar que os consumidores devem manter o valor da
bagagem transportada em patamares modicos, contratando seguros para o
transporte de bens valiosos. A medida é diretamente benéfica aos
consumidores, sobretudo aqueles que jamais transportariam bagagens
valiosas, pois, com menor estrutura de custos e sob um regime de
concorréncia, o preco das passagens tende a cair. Em outras palavras, a
limitacdo da responsabilidade é medida que, na hipotese, traz eficiéncia
econdmica ao negécio de transporte aéreo de passageiros.”
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